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HFO  Wir. Bei Dir. Auftrag HFO Total (alle Preise inkl. MwSt.)

1. Auftraggeber - Persönliche Angaben

 Herr  Frau  Firma Ich bin bereits HFO Telecom-Kunde:  Ja  Nein

Vorname, Name Meine Mobilfunknummer (falls vorhanden)

Straße, Hausnummer (kein Postfach) PLZ, Wohnort

Geburtsdatum, Geburtsort E-Mail

Nationalität Persönliche Kundenkennzahl (4-stellig)

Vorwahl, Telefonnummer Fax

 Personalausweis    Reisepass   Gültig bis zum:

  Rufnummermitnahme, bitte Kündigungsbestätigung des bisherigen Anbieters beilegen

Ausweis-/Passnummer (Bitte eine gut lesbare Kopie Ihres Personalausweises mit Vorder- und Rückseite oder Reisepasses mit Meldebescheinigung beifügen.)

2. Tarifauswahl mit Zusatzoptionen

Optionen:   Datenpaket 5 GB1 für nur 9,99 €/mtl.         SMS-Flatrate in alle Netze für nur 12,95 €/mtl.          Ortsnetz lokal3 7,50 €/mtl.

1 Nachdem das gebuchte Datenvolumen verbraucht ist, wird die Bandbreite im jeweiligen Monat auf max. 64 kbit/s (Download) und 16 kbit/s (Upload) beschränkt. Die Abrechnung erfolgt im 100-KB-Datenblock. Die 
Nutzung von VoIP ist nicht Gegenstand des Vertrages. 2 Gilt in Deutschland für Gespräche ins deutsche Festnetz. Ausgenommen sind Gespräche zu Sonderrufnummern und für Rufumleitungen. 3 Innerhalb der Homezone 
erreichbar zum Ortstarif.

3. Speicherung/Löschung der Verbindungsdaten

Die Verbindungsdaten werden nach gesetzlichen Vorgaben gespeichert u. nach 6 Monaten gelöscht. Ich/wir bestätige(n), darauf hingewiesen worden zu sein, dass im Rahmen der Überprüfung der Kundenbonität 
regelmäßig eine Auskunft eingeschaltet wird u. erkläre(n), hiermit einverstanden zu sein.

4. Rechnungsstellung    

  Rechnung online (Standard)          Rechnung per Post*                                                                                                 Kostenloser Einzelgesprächsnachweis (nur für kostenpflichtige Gespräche)
*Die Zustellung der Rechnung per Post kostet 1,50 €/mtl. **Der Anschlussinhaber erklärt, dass er alle zum Haushalt gehörenden Anschlussmitbenutzer darüber informiert hat u. zukünftige Mitbenutzer unverzüglich in-
formieren wird, dass er einen EGN erhält. Im Falle eines Anschlusses in Betrieben od. Behörden erklärt der Anschlussinhaber, dass die Mitarbeiter informiert worden sind u. zukünftige Mitarbeiter unverzüglich informiert 
werden u. dass der Betriebsrat od. die Personalvertretung soweit erforderlich, entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt worden ist. 

5. Zahlungsservice

Der Kunde ermächtigt HFO widerruflich, die Rechnungsbeträge vom unten genannten Konto im Einzugsverfahren einzuziehen. Jede Art von Gutschrift wird ebenfalls auf dieses Konto überwiesen. Die Zahlung erfolgt 
ausschließlich per Bankeinzug. Die jeweiligen Bedingungen für dieTeilnahme am Einzugsermächtigungsverfahren erkenne(n) ich/wir an. HFO-IBAN: DE74 7800 8960 0077 2374 1 oder HFO-BIC: GENODEF1HO1

Kontoinhaber Name/Ort der Bank

Konto-Nr. Bankleitzahl

DE
IBAN-Nr.

Ort/Datum Unterschrift

6. Vertragslaufzeit

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate. Der Vertrag ist erstmalig mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende der Mindestvertragslaufzeit (ausschließlich schriftlich) kündbar. Wird der Vertrag nicht rechtzeitig gekündigt, verlän-
gert er sich automatisch jeweils um weitere 12 Monate. Er kann mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende der Vertragslaufzeit gekündigt werden.

7. Vertragsbedingungen

Für die Vertragsbeziehungen gelten im Falle von inhaltlichen Abweichungen die aufgeführten Dokumente in der folgenden Reihenfolge:
1.Allgemeine Geschäftsbedingungen der HFO (Stand:10.01.2011)        2. Die Datenschutzhinweise der HFO (Stand: 10.01.2011)         3. Besondere Geschäftsbedingungen für Flat-Angebote Telefonie und DSL (Stand: 
10.01.2011)   4. Allgemeine Geschäftsbedingungen für Mobilfunkdienstleistungen in den HFO Mobilfunkverträgen (Stand:10.01.2011)   5. Dieses Auftragsformular (Stand: 19.07.2011)    6. Das Tarifblatt (Stand: 19.07.2011)                    

8. Auftragsumfang

Ich versichere die Richtigkeit vorstehender Angaben. Es gelten ausschließlich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der HFO, die Besondere Geschäftsbedingungen der HFO so wie die Allgemeine Geschäftsbedingungen 
der HFO für Mobilfunkdienstleistungen in den HFO Mobilfunkverträgen und die Datenschutzerklärungen. Die allgemeinen und besonderen Geschäfts- und Nutzungsbedingungen und Datenschutzerklärungen sowie die 
derzeit gültige Tarifliste liegen mir vor bzw. mir ist bekannt, dass ich diese in der Geschäftsstelle von HFO zu deren Geschäftszeiten einsehen bzw. im Internet unter www.hfo-telecom.de/impressum.php herunterladen 
kann. Auf Wunsch kann/können ich/wir stets vom Auftragnehmer eine gültige Tarifliste bzw. Allgemeine Geschäftsbedingungen zugesandt erhalten. Die HFO weist hiermit darauf hin, dass die Kundendaten zum Zweck 
der Kundenbetreuung und Abrechnung gemäß Bundesdatenschutzgesetz gespeichert und verarbeitet werden. Ebenso werden diese Daten von HFO und dem Vertriebspartner, der den Kunden für HFO beraten hat, 
genutzt, um diesen auch über weitere Produkte zu informieren (wenn nicht gewünscht, bitte diesen Satz streichen).

Ort/Datum Unterschrift

 
Vertragsbeginn

9.Widerrufsbelehrung

Im Falle eines Fernabsatzgeschäfts können Sie diese Vertragserklärung ohne Angaben von Gründen innerhalb von 14 Tagen schriftlich widerrufen. Bitte senden Sie den Widerruf unterschrieben per Fax oder Brief an den 
Beauftragten: HFO Telecom Vertriebs GmbH - Banhofstr. 18 - 95028 Hof - Tel. 09281 1448 100 Fax 09281 1448 123 E-Mail info@hfo-telecom.de. Im Falle eines Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurück-
zugewähren. Können die empfangenen Leistungen nicht oder teilweise nicht von Ihnen zurückgewährt werden, ist uns von Ihnen ein entsprechender Wertersatz zu leisten.

Ort/Datum Unterschrift

Nur für interne Vermerke:
(werden von VP oder HFO Telecom ausgefüllt)

Kundennummer E-Mail VP-Kennung

 

Inhalt dieser Vereinbarung: Hiermit beantrage ich die Teilnahme am Mobilfunk gemäß unten stehenden Angaben mit der HFO Telecom Vertriebs GmbH (nachfolgend HFO genannt), Bahnhofstraße 18, 95028 Hof, eingetra-
gen beim Amtsgericht Hof, HRB 4118, Geschäftsführer Dipl.-Kfm. Achim Hager. 

X

X

X
Wir weisen darauf hin, dass wir personenbezogene Daten zur Bearbeitung des Vertrages in elektronischer Form speichern.
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Beiblatt mit weiteren Vertragsbedingungen
Portierungsauftrag
zur Mitnahme von vorhandenen Mobilfunkrufnummern

1.	 Kundendaten

	 Firmenname:

	 od. Nachname, Vorname:

	 Straße/Nr.:

	 PLZ/Ort:

	 Handelsregisternr.:		  Handelsregister-Ort:

	 od. Geburtsdatum:

	 Bereits bestehende Kundenkontonummer bei O2:

2.	 Portierungsdaten

   1.	zugeordnete Mobilfunkkartennummer / Rufnummer von O2:

	 Kundennummer: (bisheriger Diensteanbieter)		  Datum des Vertragsendes:

	 Mobilfunkrufnummer:		  Die dazugehörige Mailboxrufnummer wird mitportiert.

	 Fax-Nummer:			  Data-Nummer:

	 Hiermit beauftrage ich die Mitnahme (Portierung) der beim Diensteanbieter

	 T-Mobile  	 Vodafone D2  	 E-Plus  	 Sonstige (z. B. Debitel)  
	

	 Die oben angegebene Rufnummer ist derzeit geschaltet im Mobilfunknetz:	 T-Mobile  	 Vodafone D2  	 E-Plus  
	 Ich wünsche die:

	 sofortige Aktivierung (für den Zeitraum bis zur Freigabe der oben angegebenen zu portierenden Rufnummer erhalte ich eine neue Rufnummer von O2; sofern die Freigabe nicht erfolgt 
oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, behalte ich diese Rufnummer von O2.)

	 Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter (sofern die oben angegebene zu portierende Rufnummer nicht freigege-
ben wurde oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, erhalte ich stattdessen eine neue Rufnummer von O2.)

	 Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter, jedoch nur, sofern die oben angegebene zu portierende Rufnummer 
von diesem freigegeben wird.

	 �Nachträgliche Portierung (die oben angegebene Mobilfunkrufnummer wird auf die oben angebene zugeordnete Mobilfunkkartennummer / Rufnummer von O2 nach der Freigabe durch 
den Diensteanbieter portiert.).

   2.	zugeordnete Mobilfunkkartennummer / Rufnummer von O2:

	 Kundennummer: (bisheriger Diensteanbieter)		  Datum des Vertragsendes:

	 Mobilfunkrufnummer:		  Die dazugehörige Mailboxrufnummer wird mitportiert.

	 Fax-Nummer:			  Data-Nummer:

	 Hiermit beauftrage ich die Mitnahme (Portierung) der beim Diensteanbieter

	 T-Mobile  	 Vodafone D2  	 E-Plus  	 Sonstige (z. B. Debitel)  

	

	 Die oben angegebene Rufnummer ist derzeit geschaltet im Mobilfunknetz:	 T-Mobile  	 Vodafone D2  	 E-Plus  
	 Ich wünsche die:

	 sofortige Aktivierung (für den Zeitraum bis zur Freigabe der oben angegebenen zu portierenden Rufnummer erhalte ich eine neue Rufnummer von O2; sofern die Freigabe nicht erfolgt 
oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, behalte ich diese Rufnummer von O2.)

	 Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter (sofern die oben angegebene zu portierende Rufnummer nicht freigege-
ben wurde oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, erhalte ich stattdessen eine neue Rufnummer von O2.)

	 Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter, jedoch nur, sofern die oben angegebene zu portierende Rufnummer 
von diesem freigegeben wird.

	 �Nachträgliche Portierung (die oben angegebene Mobilfunkrufnummer wird auf die oben angebene zugeordnete Mobilfunkkartennummer / Rufnummer von O2 nach der Freigabe durch 
den Diensteanbieter portiert.).

   3.	zugeordnete Mobilfunkkartennummer / Rufnummer von O2:

	 Kundennummer: (bisheriger Diensteanbieter)		  Datum des Vertragsendes:

	 Mobilfunkrufnummer:		  Die dazugehörige Mailboxrufnummer wird mitportiert.

	 Fax-Nummer:			  Data-Nummer:

	 Hiermit beauftrage ich die Mitnahme (Portierung) der beim Diensteanbieter

	 T-Mobile  	 Vodafone D2  	 E-Plus  	 Sonstige (z. B. Debitel)  

	

	 Die oben angegebene Rufnummer ist derzeit geschaltet im Mobilfunknetz:	 T-Mobile  	 Vodafone D2  	 E-Plus  
	 Ich wünsche die:

	 sofortige Aktivierung (für den Zeitraum bis zur Freigabe der oben angegebenen zu portierenden Rufnummer erhalte ich eine neue Rufnummer von O2; sofern die Freigabe nicht erfolgt 
oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, behalte ich diese Rufnummer von O2.)

	 Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter (sofern die oben angegebene zu portierende Rufnummer nicht freigege-
ben wurde oder die Portierung aus besonderen technischen Gründen in Einzelfällen nicht möglich ist, erhalte ich stattdessen eine neue Rufnummer von O2.)

	 Aktivierung erst nach Beendigung meines derzeitigen Vertrages beim oben genannten Diensteanbieter, jedoch nur, sofern die oben angegebene zu portierende Rufnummer 
von diesem freigegeben wird.

	 �Nachträgliche Portierung (die oben angegebene Mobilfunkrufnummer wird auf die oben angebene zugeordnete Mobilfunkkartennummer / Rufnummer von O2 nach der Freigabe durch 
den Diensteanbieter portiert.).

3.	 Kundenerklärung
Ich habe meine bestehenden Mobilfunkverträge, die den unten angegebenen zu portierenden Rufnummern zugrundeliegen, gekündigt. Sofern den zu portierenden Rufnummern ein 
Vorauszahlungs- (Prepaid-) Vertrag zugrundeliegt, habe ich beim bisherigen Diensteanbieter eine sogenannte Verzichtserklärung abgegeben.
Für die u.a. Rufnummern habe ich keine weiteren Portierungsaufträge gestellt. Zugunsten des Vertragsschließenden verzichte ich auf meine Rechte an der angegebenen Rufnummer.
Aus abwicklungstechnischen Gründen erkläre ich mich damit einverstanden, dass die Portierung der Rufnummern bis zu vier Tage vor Ablauf des Vertrages mit meinem bisherigen 
Diensteanbieter durchgeführt werden kann und insoweit in Ausnahmefällen O2 schon ab diesem Zeitpunkt Mobilfunkleistungen anstelle meines bisherigen Anbieters erbringen wird. Weitere 
Informationen erhalte ich bei meinem bisherigen Anbieter und aus dem mit diesem abgeschlossenen Vertrag.

4.	 Unterschriften

 ✘ Datum/Vertragsinhaber/Name in Druckbuchstaben
 ✘ �Datum/Vertragsinhaber bei bisherigen Diensteanbieter 

(falls abweichend)  ✘ Datum/Vetriebspartner

Telefónica Germany GmbH & Co. OHG  Georg-Brauchle-Ring 23-25  80992 München  Deutschland  www.telefonica.de

Ust.-Id.-Nr. DE 811 889 638. Amtsgericht München HRA 70343. Gesellschafter: Telefónica Germany Management GmbH.
Amtsgericht München HRB 109061 und Telefónica Germany Verwaltungs GmbH. Amtsgericht München HRB 121389, beide ebenda.

Geschäftsführer beider Gesellschafter: René Schuster, Vorsitzender. Andrea Folgueiras. Markus Haas. 
André Krause. Joachim Kugoth. Johannes Pruchnow. Peter Rampling. Robert Simmeth. Michiel van Eldik. Carsten Wreth. 

 

registrierten Rufnummer zum Termin der tatsächlichen Umschaltung in das Netz von Telefónica Germany GmbH & Co. OHG durchzuführen.

registrierten Rufnummer zum Termin der tatsächlichen Umschaltung in das Netz von Telefónica Germany GmbH & Co. OHG durchzuführen.

registrierten Rufnummer zum Termin der tatsächlichen Umschaltung in das Netz von Telefónica Germany GmbH & Co. OHG durchzuführen.
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